
Rekapitulasi Aduan LAPORBUP
Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten Kebumen

Tahun 2024
No Tracking ID Tanggal Aduan Kategori Aduan Isi Aduan Tindaklanjut Tanggal Selesai Sumber Keterangan Status
1 2400000023 2024-01-04 9:43:38 Aduan Sekolah Asalamualaikum bapak. Ijin melaporkan terkait gedung sekolahan MI MAarif 

Cangkring kec sadang, kondisinya sangat memprihatinkan. 
 Mohon solusi dan tindaklanjut. Baiknya seperti apa. 
 Karena bentuknya Lembaga atau milik yayasan. Maturnuwun

Hasil koordinasi Kepala Seksi Pendidikan Madrasah dengan Kepala 
Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan olahraga Kabupaten 
Kebumen bahwa untuk sekolah/ Madrasah swasta yang 
membutuhkan pembiayaan pembangunan fisik adalah melalui 
pokir anggota dewan yang berada diwilayah daerah pilihannya 
atau wilayah tersebut merupakan konstituen anggota dewan yang 
dimohon untuk mengajukan pokir tersebut. Hal ini karena dana 
yang berada di dinas sangat terbatas untuk sekolah sekolah negeri 
yang juga masih ada yang membutuhkan.

2024-01-10 12:13:01 WhatsApp 1707 Aduan Selesai

2 2400000023 2024-01-04 9:43:38 Aduan Sekolah Asalamualaikum bapak. Ijin melaporkan terkait gedung sekolahan MI MAarif 
Cangkring kec sadang, kondisinya sangat memprihatinkan. 
 Mohon solusi dan tindaklanjut. Baiknya seperti apa. 
 Karena bentuknya Lembaga atau milik yayasan. Maturnuwun

Hasil koordinasi Kepala Seksi Pendidikan Madrasah dengan Kepala 
Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan olahraga Kabupaten 
Kebumen bahwa untuk sekolah/ Madrasah swasta yang 
membutuhkan pembiayaan pembangunan fisik adalah melalui 
pokir anggota dewan yang berada diwilayah daerah pilihannya 
atau wilayah tersebut merupakan konstituen anggota dewan yang 
dimohon untuk mengajukan pokir tersebut. Hal ini karena dana 
yang berada di dinas sangat terbatas untuk sekolah sekolah negeri 
yang juga masih ada yang membutuhkan.

2024-01-16 7:57:01 WhatsApp 1707 Aduan Selesai

3 2400000076 2024-02-05 7:56:20 Aduan Sekolah Assalamu'alaikum , trhdp pak bupati yg sy hormati, ijin menyampaikan...dg 
adany aduan dri para wali murid di sdn 1 sitiadi ,kecamtan puring,. Dikarnakan 
ada slah satu kelas yg lbh teptnya kelas 2...itu sudah lama tdak memiliki wali 
kelas. Dikrnakan kekurangam tenaga pengajar. Adapun usulan tsb sudah 
diajukan ke kepala sekolah cman..sampai saat ini ktnya masih d kendala di 
sistem...mungkin apa bila pak bupati berkenan bsa lsg menangani 
permasalahan tsb sy ucpkna trimaksh...krna ini sudah trlalu lama utk 
prmslahan ini. Trimksih, wassalamu'alaikum wr wb.

Kabupaten Kebumen saat ini memiliki 720 SD Negeri, dan 
sebagian besar SD tersebut mengalami kekurangan guru akibat 
tidak sebandingnya jumlah penerimaan guru PNS atau P3K dengan 
jumlah guru yang pensiun setiap tahun. Terkait dengan 
kekurangan guru, saat ini Pemerintah Kabupaten Kebumen 
sedang mengusulkan tambahan alokasi guru ke pemerintah pusat 
untuk mencukupi kekurangan guru. Sambil menungu alokasi 
tambahan tersebut, SDN 1 Sitiadi dapat menggunakan guru bantu 
atau guru honorer yang biayanya menggunakan dana sumbangan 
wali murid melalui komite sekolah.

2024-02-06 16:59:02 WhatsApp PMFZ Aduan Selesai

4 2400000076 2024-02-05 7:56:20 Aduan Sekolah Assalamu'alaikum , trhdp pak bupati yg sy hormati, ijin menyampaikan...dg 
adany aduan dri para wali murid di sdn 1 sitiadi ,kecamtan puring,. Dikarnakan 
ada slah satu kelas yg lbh teptnya kelas 2...itu sudah lama tdak memiliki wali 
kelas. Dikrnakan kekurangam tenaga pengajar. Adapun usulan tsb sudah 
diajukan ke kepala sekolah cman..sampai saat ini ktnya masih d kendala di 
sistem...mungkin apa bila pak bupati berkenan bsa lsg menangani 
permasalahan tsb sy ucpkna trimaksh...krna ini sudah trlalu lama utk 
prmslahan ini. Trimksih, wassalamu'alaikum wr wb.

Kabupaten Kebumen saat ini memiliki 720 SD Negeri, dan 
sebagian besar SD tersebut mengalami kekurangan guru akibat 
tidak sebandingnya jumlah penerimaan guru PNS atau P3K dengan 
jumlah guru yang pensiun setiap tahun. Terkait dengan 
kekurangan guru, saat ini Pemerintah Kabupaten Kebumen 
sedang mengusulkan tambahan alokasi guru ke pemerintah pusat 
untuk mencukupi kekurangan guru. Sambil menungu alokasi 
tambahan tersebut, SDN 1 Sitiadi dapat menggunakan guru bantu 
atau guru honorer yang biayanya menggunakan dana sumbangan 
wali murid melalui komite sekolah.

2024-02-07 18:41:02 WhatsApp PMFZ Aduan Selesai

5 2400000228 2024-04-14 10:27:04 Transportasi Libur Lebaran.Mobil dinas digunakan untuk kepentingan pribadi ke luar kota 
posisi mobil dinas arah ke Banjarnegara kota. mobil dinas kebumen

Digunakan karena kondisi darurat untuk menjenguk saudara yang 
sakit di Wonosobo dan menggunakan rute Banjarnegara tembus 
ke Sadang 

2024-04-16 9:30:04 Aplikasi Aduan Selesai
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6 2400000240 2024-04-18 9:44:03 Energi dan Sumber 

Daya Alam
MasyaAllah, sy tiap hari pasti ke Kebumen, tapi baru saja ngeh dan lihat 
kemarin, 12 April 2024 (Jumat), bahwa ternyata pagar tembok Wringin kurung 
yg berada di tengah Alun-alun Kebumen yg di bangun sejak ratusan tahun yg 
lalu sudah di bongkar total.
 Sebetulnya ckp disayangkan, mengingat bahwa keberadaan Wringin kurung 
merupakan simbul keberadaan pusat pemerintahan dalam budaya dan mitos 
peradaban nenek moyang kt bangsa Indonesia.
 Dimana pusat pemerintahan yg ada dinegeri ini pasti memiliki tata ruang 
sempurna dan artistik dilengkapi adanya tempat peribadatan (masjid) yg 
didepanya ada alun-alun yg ditengahnya ada pohon beringin kurung, serta 
kanan kirinya ada pendopo dn bangunan pusat penyelenggaraan 
pemerintahannya.
 Adapun filosofi "Wringin kurung" adalah simbul kekuatan dn pengayoman 
pemerintah terhadap rakyatnya, dikurung (dipagar) artinya dijaga.
 Sebaiknya keberadaan Wringin kurung jangan sampai ditiadakan (dibongkar), 
untuk nguri-uri budaya bangsa yg penuh dengan makna.
 Bangsa yg besar itu, adalah bangsa yg mampu menjaga dan melestarikan 
budaya bangsanya.
 Semoga pemerintah baik yg sekarang, maupun yg mendatang berkenan 
mengembalikan pagar pohon Beringin yg berada di tengah Alun2 agar kembali 
sakral dalam pandangan mitos, tradisi dn budaya menurut filosofi dari nenek 
moyang kita yg dipenuhi imajinasi dlm menciptakannya
 Mudah2an tulisan ini menjadi masukan bahkan menjadi himbauan terhadap 
kebijakan Pemkab Kebumen dlm melaksanakan berbagai aktivitas 
pembangunan yg tidak hnya ramah lingkungan, namun jg ramah terhadap 
berbagai keberadaan tradisi budaya peninggalan para pendahulunya.
 Membangun itu tidaklah sulit asalkan ada dana anggaran biayanya, namun 
pembangunan yang dpt memenuhi kebutuhan sarana dn prasarana umum yg 
memadai, perlu kajian yg mendalam sebelumnya.

Terimakasih masukannya, bukan ditiadakan namun dibangun 
kembali dengan "mempercantik" area Beringin Kurung supaya 
lebih Fungsional, estetik dan juga tetap mempertahankan budaya, 
sekaligus untuk mengurangi efek negatif diseputaran Ringin yg 
dulu terjadi . Pembangunan saat ini dalam proses pemilihan 
tender penyedia.

2024-04-18 13:25:04 Facebook Budhi Hartono Aduan Selesai
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7 2400000240 2024-04-18 9:44:03 Energi dan Sumber 

Daya Alam
MasyaAllah, sy tiap hari pasti ke Kebumen, tapi baru saja ngeh dan lihat 
kemarin, 12 April 2024 (Jumat), bahwa ternyata pagar tembok Wringin kurung 
yg berada di tengah Alun-alun Kebumen yg di bangun sejak ratusan tahun yg 
lalu sudah di bongkar total.
 Sebetulnya ckp disayangkan, mengingat bahwa keberadaan Wringin kurung 
merupakan simbul keberadaan pusat pemerintahan dalam budaya dan mitos 
peradaban nenek moyang kt bangsa Indonesia.
 Dimana pusat pemerintahan yg ada dinegeri ini pasti memiliki tata ruang 
sempurna dan artistik dilengkapi adanya tempat peribadatan (masjid) yg 
didepanya ada alun-alun yg ditengahnya ada pohon beringin kurung, serta 
kanan kirinya ada pendopo dn bangunan pusat penyelenggaraan 
pemerintahannya.
 Adapun filosofi "Wringin kurung" adalah simbul kekuatan dn pengayoman 
pemerintah terhadap rakyatnya, dikurung (dipagar) artinya dijaga.
 Sebaiknya keberadaan Wringin kurung jangan sampai ditiadakan (dibongkar), 
untuk nguri-uri budaya bangsa yg penuh dengan makna.
 Bangsa yg besar itu, adalah bangsa yg mampu menjaga dan melestarikan 
budaya bangsanya.
 Semoga pemerintah baik yg sekarang, maupun yg mendatang berkenan 
mengembalikan pagar pohon Beringin yg berada di tengah Alun2 agar kembali 
sakral dalam pandangan mitos, tradisi dn budaya menurut filosofi dari nenek 
moyang kita yg dipenuhi imajinasi dlm menciptakannya
 Mudah2an tulisan ini menjadi masukan bahkan menjadi himbauan terhadap 
kebijakan Pemkab Kebumen dlm melaksanakan berbagai aktivitas 
pembangunan yg tidak hnya ramah lingkungan, namun jg ramah terhadap 
berbagai keberadaan tradisi budaya peninggalan para pendahulunya.
 Membangun itu tidaklah sulit asalkan ada dana anggaran biayanya, namun 
pembangunan yang dpt memenuhi kebutuhan sarana dn prasarana umum yg 
memadai, perlu kajian yg mendalam sebelumnya.

Terimakasih masukannya, bukan ditiadakan namun dibangun 
kembali dengan "mempercantik" area Beringin Kurung supaya 
lebih Fungsional, estetik dan juga tetap mempertahankan budaya, 
sekaligus untuk mengurangi efek negatif diseputaran Ringin yg 
dulu terjadi . Pembangunan saat ini dalam proses pemilihan 
tender penyedia.

2024-04-18 14:52:04 Facebook Budhi Hartono Aduan Selesai

8 2400000256 2024-04-25 17:23:36 Bantuan Pendidikan Anak saya dapat kartu KIP ko ngga pernah dapat bantuan sama sekali, buat 
apa di terbitkan kartu KIP, yang lain dapat semua anak saya tidak pernah 
mendapatkan, pendapatan saya juga kurang dari 1jt/bulan, saya sebagai 
karyawan di sekolah swasta, untuk mencukupi kebutuhan sehari2 saja masih 
kurang

Siswa atas nama Nama NABILA RAHMA KHANAFI NISN 
0143559258 SD NEGERI I ROWOKELE dalam proses usulan aktivasi 
nominasi penerimaan PIP ke Kemdikbud

2024-04-26 9:53:04 Aplikasi Aduan Selesai

9 2400000256 2024-04-25 17:23:36 Bantuan Pendidikan Anak saya dapat kartu KIP ko ngga pernah dapat bantuan sama sekali, buat 
apa di terbitkan kartu KIP, yang lain dapat semua anak saya tidak pernah 
mendapatkan, pendapatan saya juga kurang dari 1jt/bulan, saya sebagai 
karyawan di sekolah swasta, untuk mencukupi kebutuhan sehari2 saja masih 
kurang

Siswa atas nama Nama NABILA RAHMA KHANAFI NISN 
0143559258 SD NEGERI I ROWOKELE dalam proses usulan aktivasi 
nominasi penerimaan PIP ke Kemdikbud

2024-04-26 9:35:04 Aplikasi Aduan Selesai

10 2400000267 2024-04-28 6:35:08 Bantuan Pendidikan Assalamualaikum... 
 Mau tanya Mas Admin, apakah pemerintah kebumen ada anggaran bagi 
putra daerahnya yang sedang belajar di luar negeri? Terimakasih ????

Dinas Pendidikan, Kepemudaan dan Olahraga Kabupaten 
Kebumen sampai saat ini belum ada beasiswa untuk menempuh 
pendidikan di luar negeri. 

2024-04-29 7:20:04 WhatsApp Rosyid Aduan Selesai

11 2400000280 2024-05-03 18:04:51 Bantuan Pendidikan Pak anak saya lulus SMA tahun ini,dan ingin melanjutkan kuliah,dan ingin ikut 
masuk yg jalur KIP K,lalu bagaimana cara untuk bisa mendapatkan KIP K

Untuk Pedoman mendapatkan KIP Kuliah bisa mengakses dialamat 
web kip-kuliah.kemdikbud.go.id atau dapat mengunduh pedoman 
https://kip-kuliah.kemdikbud.go.id/uploads/Pedoman-
Pendaftaran-KIP-Kuliah-2024-v1_4da90a.pdf

2024-05-04 6:21:05 WhatsApp Mia Aduan Selesai

12 2400000278 2024-05-03 17:44:28 Olahraga Assalamualaikum ka
 Apakah ini yang punya GOR ka
 Kalo iya aku mau ndaftar soalnya
 Semacam nya kaya sewa tempat

Sewa GOR langsung saja datang ke GOR/Disdikpora ( Lokasi Jl. 
Merdeka No.2 Gedung E Kompleks Setda, Kebumen ) di Bidang 
PORA untuk koordinasi jadwal pemakaian apakah tanggal/hari 
rencana pemakaian sudah diboking atau masih kosong, jika masih 
kosong bisa langsung mengirimkan surat permohonan pemakaian 
GOR yang ditujukan ke disdikpora.

2024-05-04 7:23:05 WhatsApp Fauzan Aduan Selesai
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13 2400000299 2024-05-09 11:48:38 Libur Kepada Yth. Bupati Kebumen

 cq. Kepala Dinas Pendidikan
 Terrkait dengan libur cuti bersama tanggal 10 dan 24 Mei,apakah hal tersebut 
tidak berlaku untuk sekolah swasta?alangkah baiknya kebijakan tersebut 
dapat berlaku menyeluruh,me gingat anak juga butuh waktu untuk bersama 
keluarga (refreshing dll) sehingga dapat lebih fresh dan tidak monoton..

1. Surat Edaran Bupati Kebumen Nomor 800.1.11/029 Tahun 2024 
tentang Hari Libur Nasional Dan Cuti Bersama Tahun 2024 dibuat 
atas dasar Surat Edaran dari Surat Keputusan Bersama (SKB) 
Menteri Agama (Menag), Menteri Ketenagakerjaan (Menaker), 
dan Menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi 
Birokrasi (PANRB) Nomor 855 Tahun 2023, Nomor 3 Tahun 2023, 
dan Nomor 4 Tahun 2023 tentang Hari Libur Nasional dan Cuti 
Bersama Tahun 2024. 2. Penerbitan Surat Edaran Pemerintah 
tersebut diatas dilakukan sebagai Pedoman bagi instansi 
pemerintah dan swasta. 3. Namun dalam pelaksanaan Cuti 
Bersama, bagi aparatur sipil negara (ASN) dilakukan sesuai dengan 
ketentuan peraturan perundang-undangan. Sedangkan 
pelaksanaan cuti bersama bagi lembaga/instansi swasta diatur 
oleh pimpinan masing-masing.

2024-05-10 11:21:05 Aplikasi Aduan Selesai

14 2400000304 2024-05-11 21:23:13 Bantuan Pendidikan Assalamualaikum pak bupati, ngapunten mengganggu waktu panjenengan
 Mau tanya perihal pendidikan, apakah di SMPN kalau ujian masih tetap 
mbayar seperti yg sudah sudah nggih

Seluruh biaya Asesmen Akhir Jenjang dibiayai dengan dana dana 
BOSP

WhatsApp Mansah Aduan Selesai

15 2400000320 2024-05-19 9:08:18 Tenaga kerja dan 
SDM Publik

Assalamualaikum w.w.
Yth. Bapak Bupati, Pak Arif, nama saya Sri Nurhayati Setyabudi Kusumastuti,
dari SMPN 1 Sruweng, NIP 196612271998022001  saya diminta 
mengembalikan tunjangan anak Rp 3.030.700 ke dinas, saya sdh 
mengembalikan. Saya punya 2 anak, satu kuliah di UGM FK gizi semester 8, 
umur 22 tahun, adiknya sekolah di MAN IC Serpong umur 18. Sekolah sdh 
memberikan berkas kalau anak saya msh kuliah, dan saat ada tagihan agar 
memberikan ket. anak msh kuliah, transkrip nilai dan surat keterangan, sdh 
kami kirim file sesuai link yg diminta. Jumlah tagihan awal kisaran 800 rb, 
tagihan 15 Mei 2024 RP  3.030.700 Mohon bantuan Bapak utk klarifikasi BPK 
soal ini. Tagihan yg pertama dan akhir punya teman2 d sekolah saya jg 
berubah. Terima kasih Bapak, mohon maaf jika saya salah.

Cukup banyak yang komplain langsung ke Dinas tapi Insyaa Allah 
bisa kami jelaskan. Menjadi pelajaran kita ke depan dan menjadi 

evaluasi bersama secara terus menurus.
2024-05-20 9:20:05 WhatsApp Sri nurhayati Aduan Selesai

16 2400000322 2024-05-20 9:31:04 Pendidikan dan 
Pelatihan

Selamat pagi Pak Bupati, maaf mengganggu waktunya, mohon ijin, saya mau 
menanyakan yg formasi kebumen untuk pendaftaran STAN tahun ini apakah 
ada seleksi dahulu di kabupaten atau langsung daftar lewat website dan klo 
SMA ny lulusan dari Kabupaten Purworejo boleh kah ikut mendaftar, ibu 
kandung asli kelahiran kebumen dan KTP ny Kebumen, terimakasih 
sebelumnya

Masih dalam proses koordinasi dan pembahasan petunjuk 
teknisnya.

2024-05-22 11:15:05 WhatsApp anatasias Aduan Selesai

17 2400000332 2024-05-24 13:13:58 Bantuan Pendidikan

Pagi pak Bupati, anak saya , ko ga tercantum daftar di PIP nggih

Nama: Satrio Negoro, tidak mendapatkan bantuan kartu KIP ,dari pemerintah 
dan batuan lain, padahal dari keluarga tidak mampu,

Sudah mengusulkan bertahun tahun
Infonya Satrio Negoro, Belum masuk DTKS, Tolong saya, pak Bupati

Setelah saya cek ternyata data KIP nya ada tapi masih seperti itu ada 
tulisannya Warna merah

1. setelah dicek usulan oleh pihak sekolah sudah diusulkan 
sebagai layak Penerima Indonesia Pintar (PIP), 2. setelah dicek 
untuk status pip di https://pip.kemdikbud.go.id/ dengan 
memasukan NISN dan NIK siswa diperoleh informasi Penyaluran: - 
SK Nominasi Tahun 2023 diaktivasi 18 Juli 2023, kemudian SK 
Pemberian dengan keterangan dana masuk pada 4 september 
2023. - untuk Penyaluran Tahun 2024 keterangan status dana 
belum masuk (ada harapan masuk) silahkan bisa ber koordinasi 
dengan pihak sekolah atau Cabdin Pendidikan Provinsi sesuai 
kewenangannya) 2. KIP (Kartu Indonesia Pintar) adalah kartu 
penanda penerima bantuan PIP namun juga terdata di keluarga 
DTKS. Apabila anggota keluarga tidak masuk lagi dalam DTKS 
maka keterangan status KIP adalah tidak berlaku. 3. Untuk DTKS , 
silahkan berkoordinasi dengan pihak Desa/Dinsos atau petugas 
PKH bagaimana persyaratan masuk dalam Data Terpadu 
Kesejahteraan Sosial (DTKS). Untuk dapat diketahui bersama, 
penerimaan PIP adalah memadankan usulan dari sekolah 
(Kemdikbud) , memadankan biodata dgn disdukcapil (Kemendagri) 
dan memadankan Kemiskinan/DTKS Dinsos (Kemensos). kalo 
sudah padan semua selanjutnya untuk penetapan SK dan Prioritas 
Penerimaan ditentukan oleh pusat.

2024-05-24 14:47:05 WhatsApp Satrio Aduan Selesai


